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Zatacznik Nr 1 do Zarzadzenia Nr 16
Dyrektora Zespotu Placédwek
Szkolno-Wychowawczo
Opiekuriczych w Nowym Targu

z dnia 26.02.2024 r.



PREAMBUtA

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikéw placéwki
jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Pracownicy placowki traktujg
dziecko z szacunkiem oraz uwzgledniaja jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie
wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Pracownicy placéwki, realizujgc te cele,
dziataja w ramach obowigzujgcego prawa, przepisdw wewnetrznych placéwki oraz swoich

kompetencji.

Rozdziat |
Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy dzieckiem a pracownikami,
a w szczegolnosci zachowania niedozwolone wobec dzieci

§1
1. Podstawowg zasadg wymagang od nauczycieli i wszystkich oséb pracujacych w placéwce
jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie.
2. Pracownicy traktujg dziecko z szacunkiem oraz uwzgledniaja jego godnosé
i potrzeby.

§2

1. Nauczyciele i wszystkie osoby pracujgce w placédwce obowigzane s3 do utrzymywania
profesjonalnej relacji z dzie¢mi i pilnowania aby reakcja, komunikat badz dziatanie wobec
dziecka byto bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe.

2. W celu zapewnienia bezpieczenstwa dzieciom w placéwce obowigzujg strefy rodzica,
czyli przestrzen przy wejsciach do placéwki, w ktéorych moga przebywac
rodzice/opiekunowie.

3. Wejscie do placowki jest zamkniete i kontrolowane przez pracownika w celu zapewnienia
bezpieczenstwa dzieciom.

§3

1. Kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne.
Nie jest dopuszczalne ujawnianie danych wrazliwych dotyczgcych dziecka, obejmujacych
pochodzenie rasowe lub etniczne, poglady polityczne, przekonania religijne lub
Swiatopogladowe, oraz ich przetwarzania w celu jednoznacznego zidentyfikowania osoby
lub danych dotyczacych zdrowia, seksualnosci lub orientacji seksualne;j.

3. Zachowania niedozwolone obejmujg uzywanie wulgarnych stow, gestéw oraz zartéw,
czynienie uwag, ktore stanowia, lub mogg by¢ odebrane, jako nawigzywanie
w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualne;.

4. Niedozwolone jest wykorzystywanie relacji wynikajgcej z wiadzy lub przewagi fizycznej
(zastraszanie, przymuszanie, grozby).



Nie jest dozwolone utrwalanie wizerunku dziecka poprzez filmowanie, nagrywanie gtosu,
fotografowanie. Wyjatkiem jest utrwalanie wizerunku na podstawie zgody udzielonej
przez rodzicdw/prawnych opiekunéw placéwece.

Nie jest dozwolone proponowanie dziecku alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani
nielegalnych substancji, jak réwniez uzywanie ich w obecnosci dzieci.

Nie jest dozwolone nawigzywanie z dzie¢mi jakichkolwiek relacji romantycznych lub
seksualnych, lub mogacych zosta¢ uznane za posiadajace takie wtasciwosci. Obejmuje to
takze seksualne komentarze, Zzarty, gesty oraz udostepnianie treici erotycznych
i pornograficznych.

Nie jest dozwolone nawigzywania kontaktéw z dzieémi uczeszczajgcymi do placowki
poprzez przyjmowanie badz wysytanie zaproszern w mediach spotecznosciowych.

Nie jest dozwolone utrzymywanie kontaktéw towarzyskich z dzie¢mi uczeszczajacymi do
placowki za posrednictwem szeroko rozumianych sieci komputerowych i zewnetrznych
aplikacji.

§4

Istnieja sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt moze by¢ stosowny i spetnia zasady
bezpiecznego kontaktu i jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie (np.
pomoc, wsparcie).

W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka
niepetnosprawnego: zwfaszcza pomagania w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu,
przewijaniu i w korzystaniu z toalety, zaktadaniu i zdejmowaniu ortez, protez, aparatéw
medycznych - nalezy ograniczy¢ kontakt do wykonania niezbednych czynnosci.

Nalezy kierowal si¢ zawsze profesjonalnym osadem, stuchajac, obserwujac
i odnotowujac reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie).

§5

Zasady komunikacji personelu placéwki z dzie¢mi:

1) Nalezy udziela¢ odpowiedzi adekwatnych do wieku dziecka i danej sytuacji oraz
stopnia i rodzaju jego niepetnosprawnosci.

2) Bezposredni kontakt z dzieckiem oparty ma by¢ na poszanowaniu jego intymnosci.

3) Nie wolno zawstydzaé, upokarzaé, lekcewazyé i obrazaé.

4) Nie jest dopuszczalne podnoszenie gtosu na dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca
z zagrozenia bezpieczenstwa jego lub innych.

5) Dopuszczalng forma komunikacji z dzie¢mi i ich rodzicami lub opiekunami sg e-mail
stuzbowy i telefon stuzbowy, uzywany w godzinach pracy.

Zasady bezpiecznego kontaktu pedagoga/psychologa:

1) Rozmowa odbywa sie za zgoda dziecka, ktéry jest informowany o przyczynach, celu
i przebiegu rozmowy.

2) Pedagog/psycholog odpowiada i buduje pozytywne relacje z dzieémi w oparciu
o zaufanie, bezpieczeristwo, zasade poufnosci, a w szczegdlnosci o jego dobro.



4)
5)

Czyny i zachowanie dziecka podczas rozmowy nie sg oceniane.

Pedagog/psycholog spotyka sie z dzieckiem w gabinecie tylko w godzinach pracy.

Jesli rozmowa prowadzona jest w trakcie zaje¢ lekcyjnych informowany jest o tym
nauczyciel prowadzacy dane zajecia.

§6
Wymogi dotyczgce bezpiecznych relacji miedzy dzie¢mi
a w szczegolnosci zachowania niedozwolone
Dzieci traktuja sie nawzajem z szacunkiem oraz uwzgledniajg we wzajemnych
kontaktach swojg godnosé i potrzeby.
Miedzy dzie¢mi niedozwolona jest zadna forma przemocy zaréwno fizycznej jak
i psychicznej.
Zachowania niedozwolone w relacjach miedzy dzieémi obejmuja: upokarzanie,
zawstydzanie, lekcewazenie, obrazanie drugiej osoby, podnoszenie gtosu na innych,
uzywanie wulgaryzmow, gestow i zartow obrazliwych.
Nie jest dozwolone filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie.
Kazde przemocowe dziatanie miedzy dzieémi jest niedopuszczalne.

§7
Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet
Zasady uzywania telefonéw komdrkowych na terenie placowki sg zapisane w statutcie,
procedurach i regulaminach. Zasady te stuzg m.in. ochronie przed tresciami
szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet.
Bezpieczne korzystanie z urzgdzen elektronicznych z dostepem Internetu obejmuje
nastepujgce zasady:

1) Nie podawac¢ swoich danych osobowych, takich jak: imie, nazwisko, numer
telefonu czy adres domowy.

2) Dbacd o nierozpowszechnianie wizerunku dzieci.

3) Dzieciom nie wolno filmowaé, fotografowac, nagrywac gtosu innych dzieci,
pracownikow placowki oraz nauczycieli.

4) Dziecko powinno informowaé rodzicow lub wychowawce o kazdym przypadku,
napotkania w sieci tresci, ktére wydaja sie nielegalne, czy w jakikolwiek sposob
wywotujgcych niepokdj.

5) Dziecko powinno informowaé rodzicéw lub wychowawce o propozycjach spotkan,
jakie otrzyma od internetowych znajomych.

6) Dziecko nie moze atakowac nikogo w sieci, pokazywac agresji, nie moze stosowac
grozb.

§8

Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi zagrozeniami w sieci Internet

oraz utrwalonymi w innej formie



1. W placowce jest dostep do Internetu.
Sie¢ jest monitorowana, z zabezpieczajgcym oprogramowaniem.

3. Nauczyciele/wychowawcy przeprowadzajg z dzie¢mi cykliczne zajecia dotyczace
bezpiecznego korzystania z Internetu.

4. Placowka zapewnia staty dostep do materiatéw edukacyjnych, dotyczacych
bezpiecznego korzystania z Internetu.

§9
1. Pracownicy placéwki zwracajg szczegdlng uwage na wystepowanie w zachowaniu dzieci
sygnatow $wiadczacych o krzywdzeniu lub mozliwosci popetnienia przestepstwa.

Rozdziat I
Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego

§10
1. W przypadku uzyskania informacji o krzywdzeniu dziecka lub podejrzenia krzywdzenia
dziecka pracownik ma obowigzek poinformowaé, wychowawce oddziatu/grupy
wychowawczej, psychologa/pedagoga, wicedyrektora/dyrektora.
2. Powiadamiajac o podejrzeniu krzywdzenia dziecka pracownik informuje o zachowaniach
i wypowiedziach dziecka wskazujgcych na doswiadczenie krzywdzenia.

§11
Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia
1. W razie ujawnienia krzywdzenia dziecka Dyrektor wyznacza zespdt, ktéry opracowuje
plan wsparcia dziecka.
2. Wsparciem jest objecie dziecka pomocg psychologiczno - pedagogiczng w placéwce
i wspotpraca z instytucjami pomocowymi, Policjg i Prokuratura.

Rozdziat IlI
Procedury i osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomien o podejrzeniu popetnienia
przestgpstwa na szkode matoletniego, zawiadamianie sadu opiekuriczego
oraz osoby odpowiedzialne za wszczynanie procedury Niebieskiej Karty.

§12
1. Osoba stwierdzajaca podejrzenie przestepstwa na szkode dziecka zgtasza informacje
wychowawcy klasy/oddziatu/grupy wychowawczej lub w przypadku ich nieobecnosci
psychologowi/ pedagogowi/wicedyrektorowi.



2. Psycholog/pedagog analizuje sytuacje i gromadzi dane a nastepnie przygotowuje
dokumentacje odpowiednig dla zgtoszenia zawiadomienia o podejrzeniu przestepstwa na
Policje lub do Prokuratury, lub do sadu o wglad w sytuacje rodzinng matoletniego lub
wszczyna procedure Niebieskiej Karty.

Rozdziat IV
Zasady przegladu i aktualizacji standardow

§13
1. Standardy ochrony matoletnich obowigzujace w placowce podlegaja przegladowi
i aktualizacji m.in. w razie nowelizacji przepisow prawnych.

Rozdziat VI
Zasady i sposob udostepniania rodzicom/opiekunom prawnym
oraz dzieciom standardéw do zaznajomienia sie z nimi i ich stosowania

§15

1. Standardy ochrony dzieci sg dostepne na stronie internetowej placéwki oraz na
tablicach informacyjnych.

2. Na zyczenie rodzicéw/opiekundw prawnych standardy ochrony s3 udostepniane
w formie papierowej do wgladu.

3. Obowigzkiem rodzicow/opiekunéw prawnych jest zaznajomienie sie ze standardami
i wynikajgcymi z nich zasadami ochrony dzieci przed krzywdzeniem.
Standardy uwzgledniajg koniecznos¢ zrozumienia ich przez dzieci.

5. Wychowawcy oddziatéw i grup wychowawczych zapoznajg dzieci ze standardami
ochrony matoletnich obowigzujacymi w placowce.

Rozdziat VII
Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych matoletnim
i udzielanie im wsparcia

§16
1. Wychowawcy klasy/oddziatu/grupy wychowaweczej lub w przypadku ich nieobecnosci
psycholog/pedagog/wicedyrektor sg odpowiedzialni za przyjecie zgtoszenia o zdarzeniu
zagrazajacym dziecku.
2. Psycholog/pedagog analizuje zgtoszenie i wspdtpracujac z zespotem powotanym przez
dyrektora udziela wsparcia dziecku.



3. Wsparciem jest objgcie matoletniego pomoca psychologiczno — pedagogiczna
w placéwce i wspdtpraca z innymi instytucjami.

Rozdziat VIII
Spos6b dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych
lub zgtoszonych incydentéw lub zdarzen

§17
1. Kazdy ujawniony lub zgtoszony incydent lub zdarzenie zagrazajace dobru dziecka, na

temat, ktorego placowka posiada wiedze, zostaje odnotowany w ksiedze zdarzern,
przechowywanej w sekretariacie.




Zafgcznik nr 3
do Standardéw Ochrony Matoletnich
w ZPSWO w Nowym Targu

INSTYTUCJE POMOCOWE

1. PORADNIA PSYCHOLOGICZNO — PEDAGOGICZNA
ul. Krélowej Jadwigi 1, 34-400 Nowy Targ, tel. 18 266-35-68
2. CENTRUM POMOCY DZIECIOM PODHALE
ul. Jana Pawta I1 97, 34-471 LudZmierz
3. Centrum Zdrowia Psychicznego dla Dzieci i Mtodziezy
Nowy Targ Allmedica - NFZ, rejestracja 22 6101010, e-rejestracja allmedica.pl
4. POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE W NOWYM TARGU
al. Tysigclecia 35, 34- 400 Nowy Targ, linia telefoniczna , Interwencja kryzysowa”, 502 857 358
5. ZESPOL INTERDYSCYPLINARNY W NOWYM TARGU
Oérodek Pomocy Spotecznej w Nowym Targu, tel.: 18 266 25 93, tel.:/fax 18 266 25 93
6. SRODOWISKOWE CENTRUM ZDROWIA PSYCHICZNEGO dla dorostych
ul. Szpitalna 14, Nowy Targ, tel. 18 26 33 181
7. KOMENDA POWIATOWA POLICJI W NOWYM TARGU
Osiedle Konfederacji Tatrzanskiej 1A, 34- 400 Nowy Targ
8. SAD REJONOWY W NOWYM TARGU
ul. Sagdowa 7, 34 — 400 Nowy Targ, tel. 18 261 26 01



